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 El tratamiento antical sin mantenimiento






Preguntas y respuestas

¿Por qué necesitamos un tratamiento biológico para la descalcificación del agua potable?

El agua suministrada por los centros de tratamiento municipales, por regla general, cumple con los requerimientos para aguas según la normativa establecida para aguas potables. A pesar de que tan solo el 5% del agua consumida es utilizada con fines alimenticios, en cada litro de agua suministrada deben encontrarse los minerales vitales necesarios.

Lo que es bueno para el ser humano resulta perjudicial para instalaciones o tuberías de baňo, cocina, asi como en calentadores: Los minerales disueltos en el agua producen las incrustaciones blancas de cal en forma cristalina tan dificiles de eliminar de la superficie de tuberias, intercambiadores y calentadores de agua, baños, etc...La esperanza de vida de dichas instalaciones depende en gran medida de la prevención de estas deposiciones.

Además en las instalaciones de agua caliente, tuberías e intercambiadores de calor las incrustaciones de cal  pueden llegar a formar “espacios muertos” que facilitan la reproducción y proliferación de bacterias, lo que influye en la falta de higiene del agua. AQUAKALKO facilita la eliminación de estos rincones, es decir, evita incluso su aparición lo que garantiza la higiene del agua.

Debido a que ya no se producen formaciones de cal en las superficies visibles en el hogar, el baño y la industria, podemos decir que AQUAKALKO contribuye a una limpieza sencilla de las superficies y además evitamos el uso de productos de limpieza que contienen fuertes ácidos.

El funcionamiento del granulado anti-cal en el agua, puede entenderse explicando la diferencia que existe entre los copos de nieve y la escarcha que se forma en la luna del coche: con los cristales anti-cal la escarcha se convierte en copos y sale volando con la corriente.

Sin los cristales anti-cal, se queda pegado a la superficie como la escarcha y solo podrá ser eliminado con un diluyente fuerte y frotando a conciencia.

En que se diferencian los métodos anti-cal convencionales del sistema catalizador?

Con un descalcificador como por ejemplo el intercambiador de iones, se intercambian los iones de calcio de la superficie de la denominada “resina intercambiadora de iones” casi por completo por iones de sodio. Esta agua obtenida químicamente no cumple los requisitos mínimos de las normativas para la calidad de aguas potables y además el Ph está muy por debajo del 7,0. La medida que se toma a continuación son mezclar esta agua con agua alcalina o mineralizada, de modo que vuelva a cumplir con las normativas vigentes.

Este es un método estático que no puede funcionar con aguas de valores alcalinos cambiantes. La capacidad de funcionamiento del intercambio de iones es muy limitado. La instalación debe regenerarse cada dos meses, dependiendo de su  uso. Esto se hace añadiendo un concentrado de sal  por medio de un dosificador. La concentración de sal en el agua tratada aumenta a 150 gr. Por litro. Cuando se produce un error en el mecanismo, puede incluso ocurrir que el agua ya no cumpla las normativas de calidad de agua potable. Además desde el punto de vista biofísico también hay dudas en lo que se refiere a la información que aporta esta agua. Por otro lado con estos métodos anticalcáreos se debe contar con un elevado gasto de mantenimiento y de personal que se encarga del control y cuidados de la maquinaria.

El aparato Aquakalco funciona con una superficie catalizadora, compuesta por unos granulados de cerámica. Al contacto del agua con la superficie de cerámica, durante la primera fase y de modo natural, se van formando unos cristales catalizadores que no se mezclan con la superfice cerámica y que continúan su paso con el agua pasando por las tuberías. Un filtro en el cabezal del AquaKalko evita que el granulado salga del aparato. 

Inmediatamente tras formarse los cristales catalizadores, éstos se aglutinan en su superficie completamente con la cal disuelta en el agua. 

Lo que hace que se formen pequeños cristales calcáreos, no mayores de 30 micro mm. Estos cristales son transportados juntos con el agua y ya no se quedan adheridos a las superficies.

Debido a este nuevo sistema, se evitan las formaciones de cal, sin que esto influya en la composición natural del agua potable. El agua queda libre de elementos químicos y el aparato no precisa de ningún mantenimiento especial. El granulado del AquaKalko en condiciones normales dura unos 7 años.

Que ocurre cuando por medio del AquaKalko desaparecen las deposiciones de cal y óxidos de las viejas instalaciones y sistemas de tuberías?  

Si las tuberías están en buenas condiciones no tiene nada que temer. En tuberías en mal estado existe el riesgo de que a lo largo de muchos años de oxidación se hayan formado zonas dañadas que sin embargo se mantienen estancas gracias a la capa de cal depositada,  al librarse de la cal pueden quedar al descubierto.

Las deposiciones de cal pueden cubrir durante algún tiempo estas perforaciones debido a la corrosión. Sin embargo la oxidación prosigue independientemente de la utilización de algún sistema antical.

La eliminación de estas deposiciones de cal puede llevar a la aparición de goteras en estas zonas, que sin embargo tendrían fácil arreglo.

El proceso de disolución de las deposiciones de cal se puede prolongar durante medio año. Durante este tiempo la calidad del agua potable está totalmente garantizada. Durante las primeras semanas se puede producir un ligero enturbecimiento del agua, lo cual es prueba de la eficacia del efecto descomponedor sobre las viejas incrustaciones.

Las tuberías que se encuentran en mal estado no se reparan. Si las paredes internas de sus tuberías se encuentran intactas, se forman gracias a la utilización oportuna de nuestro aparato AquaKalko, capas protectoras de cristales de magnesio, que protegerán sus tuberías e intercambiadores de calor de la corrosión e incrustaciones.

Puede salir agua teñida de marrón debido a la corrosión de nuestra instalación?

Después del montaje del aparato AquaKalko, en primer lugar se descompondrán las incrustaciones de cal y óxido de las viejas tuberías. Las deposiciones seguirán descomponiéndose mientras el agua esté turbia o teñida. Después de unas semanas o meses este proceso se completará y se habrá formado una capa protectora en la superficie interior de las tuberías. Después ya no se formará nueva corrosión. La turbidez o coloración del agua desaparecerá poco a poco y ya no volverá.

En todo caso puede reaparecer puntualmente en aquellas tomas de agua que se usan con poca frecuencia como habitaciones o apartamentos de invitados.

Se mantiene la calidad del agua al utilizar AquaKalko?  

Sí, completamente !  AquaKalko  no elimina la cal del agua, sino que la mantiene en suspensión en forma de diminutos cristales de cal. Estos cristales no pueden adherirse a las paredes. Simplemente cambia el estado de la cal y magnesio de „disuelto” a “cristalizado” (no adherente). La conductividad, valor neutral de PH y sales minerales permanecen estables después del tratamiento, al servicio del sistema biológico.

Ahorraré en detergentes?

Muchos usuarios de AquaKalko aseguran que sí ahorran en detergentes, aproximadamente un 25% de la cantidad recomendada por el fabricante según el tipo de agua. De todos modos los distribuidores y centrales suministradoras de aguas potables municipales recomiendan reducir la utilización de detergentes a cantidades mínimas, independientemente de si contienen o no fosfatos, ya que los compuestos de dichos detergentes llegan a las centrales de tratamiento biológico de aguas municipales y contaminan los procesos de depuración y el medio ambiente. Por eso les rogamos prueben simplemente reducir el consumo de detergentes en un 25% de la dosis habitual.

Que debemos tener en cuenta tras la instalación del aparato AquaKalko-Gerätes respecto a la utilización de lavadoras y lavavajillas?

A)
Lavavajillas en el hogar (no industrial)

1.  No necesitará las pastillas para ablandar aguas duras o las caras pastillas combinadas (“tres en uno”,     función de aclarado…etc.). Le recomendamos la utilización de un detergente de marca convencional en polvo.

2.  Si se utiliza la función de aclarado, le recomendamos un aclarador de PH neutro. (valor de ph=7). Esto será beneficioso para el medio ambiente y los desagües gracias a la ausencia de ácidos. 

3.  Puede limitar la utilización de detergentes y aclaradores a las cantidades recomendadas por el fabricante para las zonas con aguas de tipo 1º sin problema alguno.

B)
Lavadoras  (no industriales)

Ya hemos explicado anteriormente que puede bajar la dosis de detergentes. Además reducirá el desgaste de la maquinaria de su aparato. También los conductos de goma y otras instalaciones serán protegidas de incrustaciones de cal gracias al efecto catalizador. Ya no necesitará las “pastillas antidureza” u otros productos para ablandar el agua y proteger así su lavadora.

Ya no tendré que limpiar la cal de mi cafetera ? 

La respuesta de pende de si las resistencias calentadoras de su cafetera siguen calentando después del paso del agua para el café, o si por el contrario se apagan automáticamente. Para averiguarlo le recomendamos la siguiente prueba: Mantenga la cafetera conectada después de la preparación del café, aunque haya retirado el café (contenedor) para degustarlo. Ahora coloque un recipiente a la salida para el café de la máquina y tras cinco minutos de espera introduzca un poco de agua el depósito de agua fría de la cafetera

Caso 1º : El agua se evapora de inmediato, de manera que las resistencias siguieron calentando a pesar de no tener agua. En este caso debería de descalcificar su cafetera regularmente como acostumbrado, ya que se incrustará cal en la superficie de las resistencias al evaporarse el agua debido a las altas temperaturas.

Caso 2º : El agua no se evapora, su cafetera es de buena calidad. Las resistencias calentadoras se desconectan automáticamente tras el paso del agua para la preparación del café. Tan solo la superficie para mantener la temperatura del café que ya está en su recipiente de cristal permanece conectado. No necesitará descalcificar o en todo caso en raras ocasiones, ya que la cal y el magnesio solo podrán formar una película protectora insignificante en la superficie de las resistencias. 

Utilizo un calentador de agua eléctrico de sobremesa para calentar el agua del té. En el fondo todavía se distingue una deposición de cal. Acaso el granulado AquaKalko no funciona?  

El procedimiento catalizador no elimina la cal del agua sino que lo enlaza con los cristales catalizadores .

De manera que en el calentador siempre habrán cristales calcáreos (cal enlazada). Al vaciar completamente un calentador de agua, el resto de agua en la superficie del calentador aún caliente se evaporará dejando atrás un fina película de cal. Si inmediatamente tras enfriarse añade nuevamente un poco de agua, podrá limpiar fácilmente esta película con la ayuda de un cepillo. Sin embargo si la cal es calentada a más de 200ºC se transformará a su estado calcáreo no soluble. En cuyo caso las incrustaciones resultantes solo pueden res eliminadas mediante la utilización de productos ácidos como el vinagre o ácido cítrico. Por esto rogamos dejar siempre una pequeña cantidad de agua en el fondo del calentador de agua.

Utilizamos un aparato para la producción de agua mineral con dióxido de carbono. Tras el montaje del aparato AquaKalko tengo la impresión de que el agua producida tiene un olor diferente. Es esto posible?, que significa?, Seguirá así? 

El procedimiento catalizador AquaKalko descompone viejas incrustaciones y deposiciones de las tuberías.

Las capas superiores de viejas incrustaciones también pueden contener compuestos de azufre dependiendo de la composición del agua potable suministrada. Al comenzar el proceso de descomposición por AquaKalko, en primer lugar se disolverán estas capas superiores. Los compuestos de azufre liberados por este procedimiento no son perjudiciales para la salud, pueden sin embargo, en combinación con el dióxido de carbono, producir los mencionados olores. Este fenómeno va desapareciendo notablemente tras los primeros días, y en el transcurso de aproximadamente 14 días habrá desaparecido completamente.

Se deposita cal en polvo en azulejos, piso, encimera, platos de ducha y demás superficies. Que puedo hacer para evitarlo?

La cal disuelta en el agua ha sido transformado en minúsculos cristales por el procedimiento catalizador, los cuales no se adhieren a las superficies. Pero si el agua que contiene estos cristales de cal se evapora, éstos permanecen en las superficies como un polvo suelto. Pero nunca se pegarán a la superficie.

Puede limpiar fácilmente los azulejos y demás superficies con un paño humedecido sin utilizar ningún producto específico antical, en la limpieza diaria rutinaria.

Pueden acumularse restos de cal en perlatores u otros filtros de alcachofas de ducha o similares, después de instalar el sistema AquaKalko?

Tras el montaje de Aquacalco, los perlatores y cualquier otro tipo de filtro permanecen libres de deposiciones de cal. Puede darse sin embargo el caso de que en el exterior se formen pequeños anillos de cal. Estas ligeras marcas desapareces fácilmente con un paño húmedo, incluso tras muchos días, como se aclaró anteriormente.

A veces tengo la sensación de que la presión de agua decrece en vez de mejorar. Es esto posible?

Puede ocurrir que tras el montaje del aparato Acquacalco en tuberías viejas todavía se produzcan pequeñas obstrucciones en los perlatores y los filtros entre los flexos de ducha y el cabezal. Esto se debe a la gran cantidad de partículas de cal y corrosión que se desprenden de las tuberías y acaban retenidos en dichos filtros.

Se recomienda en estos casos el desmontaje y limpieza regular de los perlatores y filtros durante los primeros meses. Estas deposiciones irán disminuyendo hasta desaparecer por completo en poco tiempo.

El aparato Acquacalco no puede impedir la aparición de partículas de arena, óxido, metal, lino...etc. que llegan hasta nuestras tuberías a través del suministro de aguas municipal. Este problema se resuelve con un filtro de carbono adicional.

Puedo beber el agua potable que lleva la cal en forma cristalina por el efecto catalizador sin ninguna preocupación?

Que sucede con los minúsculos cristales de cal en mi estómago?

Los ácidos son un medio para la disolución de partículas de cal sólidas y cristales. El mismo proceso tiene lugar en el estómago e intestinos cuando ingerimos suplementos alimenticios a base de calcio y magnesio en forma de pastillas. Los jugos gástricos estomacales contienen fuertes ácidos (ácido clorhídrico) que disuelven todos los cristales de cal, pudiendo pasar estos por las membranas de nuestro aparato digestivo sin problema. De manera que resulta imposible que perjudica la salud.

Pregunta acerca de la utilización de aparatos AquaKalko en instalaciones empresariales como por ejemplo cocinas profesionales

Dispongo de un evaporador combinado con termo y programa automático de descalcificación como por ejemplo “Rational” ó “Linox./Krefft”  

Como puedo controlar que el aparato está siendo protegido contra la cal?

Algunos fabricantes disponen de un programa de análisis como por ejemplo el „RATIONAL CalcDiagnose System”. De esta manera resulta sencillo analizar el estado de calcificación del usuario. Después de instalar el   AquaKalko  el análisis nos revela que permanentemente desaparecen los estados críticos de calcificación. 

En otros fabricantes la posible deposición de cal en el depósito del calentador de agua puede ser comprobado abriendo el termo (procedimiento según manual de instrucciones del fabricante).

Ya no se podrán encontrar deposiciones de cal en las paredes interiores y fondos de termos o intercambiadores de calor. La posible existencia de polvo decristales de cal se podrá limpiar fácilmente con un paño humedecido, igual que el polvo convencional o películas de grasa.

Existen programas de limpieza antical, como por ejemplo en el “RATIONAL CleanJet“, en los que las incrustaciones de cal son desprendidas del termo u otros depósitos de agua. Esto ocurre mediante rápidos cambios de temperatura, inyección rápida de agua caliente/fría en el depósito. En estos casos puede ocurrir con el tiempo, especialmente si tratamos con aguas de dureza total elevada, que las partículas de cal desprendidas obstruyan la bomba de agua, inutilizándola. Mediante la utilización del granulado Acquacalco este problema es evitado, ya que las incrustaciones son disueltas y eliminadas por medio del autolavado.

 Si pide que le muestren el interior de la bomba de agua de su evaporador combinado, en la próxima revisión rutinaria del servicio de atención al cliente (mediante una linterna se puede ver el interior a través de las aperturas de entrada y salida), podrá comprobar que tras el montaje del aparato Acquacalco ya no quedarán deposiciones de partículas de cal.

De esta manera se asegura que el evaporador combinado ya no quedará fuera de servicio por problemas de cal y se evitará el inesperado montaje de una bomba nueva. Este es un factor importante para la reducción de costos y garantía de servicio y funcionamiento de sus aparatos.
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